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I. Introduccién

El presente Manual de Operacién ha sido elaborado con el objetivo de proporcionar una guia
detallada para llevar a cabo la operacién del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) de
manera presencial y a través de Internet. Este documento describe las actividades que se realizan
en el SARE del Municipio de Aguascalientes, las cuales se apegan a la normatividad federal, estatal
y municipal vigente.

Dentro de este manual se agrupa informacién para el conocimiento y operacién del SARE con la
finalidad de que los funcionarios publicos puedan implementar el sistema y que los servicios ofrecidos
a los ciudadanos cumplan con los requerimientos establecidos.

Se han establecido politicas de operacion y procedimientos especificos que orientan el
funcionamiento del SARE, permitiendo que el ciudadano pueda tramitar la apertura de su Micro,
Pequefia y Mediana Empresa (MIPYME) de Bajo Riesgo en un tiempo maximo de 24 horas,
realizando todos los trdmites en un mismo lugar de forma &gil, transparente y honesta.

Il. Objetivo del Manual de Operacion

El objetivo del presente manual es el de proveer una guia y procedimientos especificos de operacion
del SARE presencial y por Internet, que permita el efectivo y agil otorgamiento de licencias de
funcionamiento para giros de bajo riesgo, sustentado en el marco regulatorio vigente.

Ill. Alcance del Manual

El alcance del presente manual incluye las actividades comprendidas desde la recepcién de una
solicitud de informacién para la apertura de una empresa de bajo riesgo hasta su resolucion.

IV. Marco Juridico

Las Leyes y Codigos empleados en la elaboracion de este Manual de Operaciones son las vigentes
a la fecha de su expedicion:

» Articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

» Ley General de Mejora Regulatoria.

» Constitucién Politica del Estado de Aguascalientes.

» Ley de Gestibn Empresarial y Mejora Regulatoria para el Estado de Aguascalientes.

» Cddigo de Ordenamiento Territorial, Desarrollo Urbano y Vivienda para el Estado de
Aguascalientes.

e Cddigo Municipal de Aguascalientes.

» Ley de Ingresos del Municipio de Aguascalientes del Ejercicio Fiscal que corresponda.

* Leyde Hacienda del Municipio de Aguascalientes.
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V. Sistema de Gestion de la Operacion del SARE
V.1 Generalidades

Con la finalidad de cumplir con el objetivo de este manual todos los funcionarios que colaboran en
el SARE, deberan:

a) Asegurar la vigencia y actualizaciéon permanente de este documento por parte del Municipio
de Aguascalientes en coordinacion con el Instituto Estatal de Gestién Empresarial y Mejora
Regulatoria (IEGEMER), lo cual requiere:

1. Que los siguientes documentos sean publicos y se encuentren al servicio de los
funcionarios para su uso y consulta: Manual de Operacion, Catalogo de Giros de Bajo,
Mediano y Alto Riesgo, Formato Unico para Sistema de Apertura Rapida de Empresas
(FUSARE).

2. Que el Portal en linea del SARE se encuentre actualizado por parte de la Direccién de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion de la Secretaria de Administracién del
Municipio de Aguascalientes, quien deberd asegurar su O6ptimo funcionamiento
permanentemente.

b) Generar evidencia de que el sistema opera de manera efectiva con base en los lineamientos
establecidos por el IEGEMER. Para tal propésito, los expedientes de los documentos
proporcionados por el ciudadano para sus tramites junto con la resolucion emitida deberan
permanecen legibles, facilmente identificables y apropiadamente almacenados en el caso de
manera presencial en la Secretaria de Desarrollo Urbano Municipal y en el caso del SARE
por Internet en el area que la Direccién de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién
determine para tal fin.

V.2 Funcionamiento del Sistema de Apertura R4pida de Empresas

V.2.1 Politicas de Funcionamiento y Operacion del SARE:

» El Instituto Estatal de Gestibon Empresarial y Mejora Regulatoria, con fundamento en el
articulo 23, fracciéon XIV de la Ley de Gestiébn Empresarial y Mejora Regulatoria para el
Estado de Aguascalientes tendra a cargo la coordinacion del SARE.

* Con fundamento en el articulo 36 fraccion X de la Ley de Gestion Empresarial y Mejora
Regulatoria para el Estado de Aguascalientes la responsabilidad de la operacién del SARE
estara a cargo del Municipio de Aguascalientes a través de la Dependencia que este designe,
para tal efecto ha sido la Secretaria de Desarrollo Urbano.

» El horario de atencion y recepcién de solicitudes y documentacién en el caso del SARE
presencial se apegara al horario definido por el Municipio de Aguascalientes o la Secretaria
de Desarrollo Urbano. Este horario es de 8:00 a 14:30 horas.
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* En el SARE por Internet, las solicitudes recibidas después de las 14:30 horas, se tomaran
como recibidas a las 8:00 del dia habil siguiente y a partir de ese momento empezaran a
contar las 24 horas para dar respuesta.

e El Portal del SARE por Internet estara disponible en
https://www.ags.gob.mx/servicios2/sare/default.aspx

» Con fundamento en el articulo 24 fraccion IV de la Ley de Gestion Empresarial y Mejora
Regulatoria para el Estado de Aguascalientes se tiene el compromiso de cumplir con las
expectativas de los solicitantes en cuanto al tiempo para dar respuesta a una solicitud de
apertura de empresa de bajo riesgo en un tiempo méximo de 24 horas. Esta respuesta puede
ser positiva 0 negativa.

V.2.2 Responsabilidad, Autoridad y Comunicacion

Las responsabilidades y la linea de autoridad del personal que colabora en el SARE se muestran en
el siguiente organigrama.

SEDUM
Dependencia Responsable

Coordinador General

Médulo SARE
Funcionario Funcionario
SARE SARE
SEDUM FINANZAS
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VI. Prestacién del Servicio Presencial

El presente apartado muestra cémo los funcionarios que operan el SARE cumplen con el compromiso
de dar respuesta a una solicitud de licencia de funcionamiento, para la apertura de empresas en un
plazo no mayor de 24 horas, en un solo lugar y con un maximo de dos visitas al médulo.

Tal como se describe en el alcance del sistema de operacion del SARE, el proceso inicia con la
solicitud entregada por el ciudadano al funcionario del Médulo SARE vy finaliza con el otorgamiento
de la correspondiente Licencia Comercial con vigencia de un afio, en caso de que la resolucion de la
Constancia de Alineamiento y Compatibilidad Urbanistica sea positiva.

Prestacion del Servicio del SARE Presencial:

» La Secretaria de Desarrollo Urbano del Municipio de Aguascalientes sera la encargada del
funcionamiento del SARE presencial.

» Los funcionarios que sean designados para atender el médulo SARE deberan:

V Recibir el Formato Unico para Sistema de Apertura Rapida de Empresas (FUSARE) y los
documentos e informacién del solicitante mencionados en el apartado V.4.4 del presente
manual.

V Cotejar la informacién proporcionada por el ciudadano con base en los requisitos
establecidos en el Articulo 1109 del Cddigo Municipal de Aguascalientes, para la Constancia
de Alineamiento y Compatibilidad Urbanistica y en su caso, los que se requieran para la
Constancia de Visto Bueno de Medidas de Seguridad y la Constancia de Impacto Ambiental.

V Llevar a cabo el proceso de emision de Licencia de Funcionamiento de conformidad al
presente Manual de Operacion SARE.

V  Brindar asesoria y atencion a los ciudadanos.

V Desarrollar y mantener un registro fisico y digital de licencias otorgadas.

V Desarrollar y mantener un registro fisico y digital de trdmites gestionados.

V Desarrollar y mantener actualizado un registro digital de personas atendidas y asesoradas.

V El Funcionario SARE/Finanzas sera el Unico facultado para emitir las Licencias de
Funcionamiento.
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VI.1 Planificacién de la Prestaciéon del Servicio Presencial.

Descripcién narrativa de la operacién del SARE:

Unidad Responsable

Actividades

Documentos Involucrados

INICIO

Ciudadano

1. Solicita Informacioén para la
Apertura de Empresas

Funcionario SARE

2. Asesora al ciudadano en
relacién al tramite a realizar, le
otorga el FUSARE vy le indica
los documentos y requisitos
mencionados en el apartado
VI1.4.

Formato Unico para el Sistema
de Apertura Rapida de
Empresas (FUSARE)

Ciudadano

3. Solicita iniciar el tramite y
entrega los requisitos
necesarios mencionados en el
punto VI.4 de este Manual.

Funcionario SARE

4. Coteja la informacién
proporcionada por el ciudadano
con base en los requisitos
establecidos en el Articulo 1109
del Codigo

Municipal de Aguascalientes.

Documentos y  requisitos
mencionados en el apartado
VI.4 de este Manual.

Funcionario SARE

¢ Requisitos completos?
Si. Continda con la actividad 7

No. Continlia con la actividad 5

Funcionario SARE

5. Notifica al ciudadano los
requisitos faltantes

Ciudadano

6. Complementa informacion y
regresa a la actividad 3.

Funcionario SARE

7. Captura informacion en
SIUS/SARE y asigna folio

Funcionario SARE

¢ Se tramitara Uso de Suelo?

Si. Continda con la actividad 8
(Realiza el pago
correspondiente)

No. Continda con la siguiente
decision.

Dictaminador SEDUM

8. Evallla Uso de Suelo




ZPI5 IEGEMER
INSTITUTO ESTATAL DE

MODULO SARE

Bn_n

7
t‘!%' [T =,

GESTION EMPRESARIAL

g" o] ’
(,

¥ MEJORA REGULATORIA Fechade Ndmero de | Fechade D o = V)
Eonﬁ oal 100_— Cédigo: edicion: Revision: revision: Quascallept_es
9 MOP SARE 03/04/18 001 06/08/2018 El corazon de México
- H. AYUNTAMIENTO 2017-2019

Elabor6: DGEM del IEGEMER/
DDOYEP
LLRB/MARS

Revis6: SEDUM/ SEMADESU/ H.
AYUNTAMIENTO/ FINANZAS

Aprob6: Coordinacién de Gobierno Digital/ Direccion

General del IEGEMER.

Dictaminador SEDUM

9. Elabora Dictamen de Uso de
Suelo

Constancia de Alineamiento y
Compatibilidad Urbanistica

Funcionario SARE

¢Es factible tramitar Licencia
Comercial? (Cuando se acepta
Constancia de Alineamiento y
Compatibilidad Urbanistica)

Si. Continda con la actividad 12

No. Continlla con la actividad
10

Funcionario SARE

10. Notifica al usuario y entrega
el Dictamen de Uso de Suelo.
Contindia en la actividad 14.

Constancia de Alineamiento y
Compatibilidad Urbanistica y
Recibo de Pago

Ciudadano

11. Recibe Constancia de
Alineamiento y Compatibilidad
Urbanistica. FIN

Funcionario SARE/Finanzas

12. Realiza el pago y genera
Licencia Comercial

Licencia Comercial y Recibo de
Pago

Funcionario SARE

13. Recibe Licencia Comercial

Funcionario SARE

14. Integra el expediente
completo que debe incluir la
documentacién mencionada en
el apartado VI.4 del presente
Manual.

Funcionario SARE

15. Entrega documentos al
ciudadano.

Licencia Comercial y Recibo de
Pago

Constancia de Alineamiento y
Compatibilidad Urbanistica y
Recibo de Pago

Ciudadano 16. Recibe documentos
correspondientes.
FIN

Diagrama de Flujo de la Operacion del SARE:
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VI.2 Tramites Involucrados en el Sistema de Apertura Rapida de Empresas

Para el Sistema de Apertura Rapido de Empresas en Giros de Bajo Riesgo que no requieran
construccion y que se establezcan en centros y zonas comerciales, parques industriales o
compatibles a su giro intervienen los siguientes tramites:

1. Numero Oficial
2. Constancia de Alineamiento y Compatibilidad Urbanistica.
3. Licencia de Funcionamiento.

4. Dictamen de Impacto Ambiental

VI.3 Costo de los Tramites Involucrados en el Sistema de Apertura Rapida de Empresas

Costo de la Solicitud de Asignacién y Rectificacion de Nameros Oficiales:

Conforme a la Ley de Ingresos del Municipio vigente. En el caso de solicitudes de asignacion y
rectificacion de ndameros oficiales que se tramiten ante la Secretaria de Desarrollo Urbano, para
establecimientos comerciales, dentro del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE), se
expediran sin costo como apoyo a los giros de bajo riesgo, una vez tramitada su constancia de
alineamiento y compatibilidad urbanistica en ventanilla Gnica o por via electrénica.

A. Sin Costo.

Costo de Formatos para Constancias de Alineamiento y Compatibilidad Urbanistica:

Conforme a la Ley de Ingresos del Municipio vigente. Los formatos de solicitud para constancias de
alineamiento y compatibilidad urbanistica, licencia de construccion y de colocacién de anuncios que
se tramiten en ventanilla Gnica o por via electrénica, dentro del Sistema de Apertura Rapida de
Empresas SARE.

A. Sin Costo.

Costo del Formato de la Licencia de Funcionamiento Normal, el Formato Unico para el
Sistema de Apertura Rapida de Empresas (FUSARE):

Conforme a la Ley de Ingresos del Municipio vigente. En el caso de establecimientos que hayan
tramitado la constancia de alineamiento y compatibilidad urbanistica en ventanilla Gnica o por via
electronica, dentro del Sistema de Apertura Rapida de Empresas SARE, el formato no tendra costo
alguno.

10
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V1.4 Requisitos, Documentos e Informacion del Solicitante

La informacién y documentacion que requiere el solicitante como parte del proceso del tramite para
el Sistema de Apertura Rapida de Empresas se muestran a continuacion:

Requisitos del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (Giros de Bajo Riesgo):

1. Inscripcién de la persona Fisica o Moral al Registro Federal de Contribuyentes

2. Formato Unico para Sistema de Apertura Rapida de Empresas (FUSARE) debidamente
requisitado y firmado por el ciudadano

3. Constancia de Alineamiento y Compatibilidad Urbanistica y Nimero Oficial (si se tramit6
previamente en la Secretaria de Desarrollo Urbano del Municipio). Si no cuenta con ellos se
realizara simultdneamente con los demas tramites.

4. Copia de identificacién oficial vigente con fotografia del ciudadano.

5. Copia del recibo predial pagado del afio en curso o comprobante de no adeudo.

6. Copia de la CURP del ciudadano.

7. Comprobante de domicilio del ciudadano.

8. En caso de que el ciudadano no se presente a realizar el tramite debera otorgar una carta
poder simple a una tercera persona para que gestione el tramite con firma de dos testigos y
su copia de identificacion oficial.

9. En caso de personal moral (empresas) se requiere el Acta Constitutiva de la empresay poder

del representante

legal con copia de su identificacién oficial.

En caso de no contar con la Constancia de Alineamiento y Compatibilidad Urbanistica, de acuerdo
al Articulo 1109 del Cédigo Municipal de Aguascalientes, publicado en el Periddico Oficial del Estado
el 12 de Noviembre del 2007 el ciudadano debera presentar adicionalmente:

a. En caso de ser propietario (a):

Copia de las escrituras completas con sello del registro publico de la
propiedad.

En su caso. constancia notariada sellada de escritura en tramite, con los
datos completos del predio 6 titulo de propiedad; y copia de
identificacién oficial del propietario(s).

Nota: En caso de que el propietario(a) haya fallecido debera presentar copia

de la sucesion testamentaria para identificar al albacea y copia de
identificacién oficial del mismo. El albacea es quien tendré la facultad de
arrendar el inmueble.

11
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b. En caso de renta:

i. Copia del contrato de arrendamiento vigente, donde el nombre del
arrendador (a) debera con el recibo predial, en el que se especifique el
uso que se le pretende dar, medidas y superficies del predio asi como
la vigencia del contrato.

ii. Copia de identificacion oficial del arrendador y arrendatario. (El nombre
del arrendador debe coincidir con el predial.)

Nota: En caso de que el propietario(a) haya fallecido deberé presentar copia
de la sucesién testamentaria para identificar al albacea y copia de
identificacién oficial del mismo. El albacea es quien tendré la facultad de
arrendar el inmueble.

c. Encaso de préstamo:

i. Copia de carta comodato firmada por el 6 los propietarios (as) del predio,
(el nombre del duefio(a) del predio debera coincidir con el predial) en la
que se especifique el uso que se le pretende dar, medidas y superficies
del predio asi como la vigencia del contrato.

ii. Copia de identificacion oficial del comodatario y comodante.

Nota: En caso de que el propietario(a) haya fallecido deberé presentar copia
de la sucesion testamentaria para identificar al albacea y copia de
identificacién oficial del mismo. El albacea es quien tendra la facultad
de dar en comodato el inmueble.

NOTA GENERAL: Cuando existan varios duefios o conduefios debera presentar copia de la
identificacién oficial vigente de todos.

VII. Prestacion del Servicio por Internet

El presente apartado muestra como el SARE por Internet facilita el tramite para el otorgamiento de
Licencias Comerciales de bajo riesgo en un plazo no mayor de 24 horas desde cualquier dispositivo
movil con acceso a Internet, desde cualquier lugar y con un maximo de una visita al médulo SARE.

El proceso del SARE por Internet inicia con el registro en linea de los requisitos solicitados y finaliza
con el otorgamiento en el Médulo SARE de la correspondiente Licencia con vigencia de un afio en
caso de que el dictamen de Constancia de Alineamiento y Compatibilidad Urbanistica sea favorable.

A continuacion se muestran las actividades identificadas y su interaccién

1. El ciudadano o encargado de Mddulo SARE ingresa a la liga:
http://www.ags.gob.mx/servicios2/sare/default.aspx y en la parte inferior ingresa una palabra clave
relacionada a la actividad econémica (giro) que va a desempefiar.
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8 /I sere presidencia Munic. x \|_\

Jus C | & MUNICIPIO AGUASCALIENTES [MX] | https://www.ags.gob.mx/

'sare/default.aspx b 4

Consulta de Tramite Iniciado

Bienvenidas y Bienvenidos...

Folio: ] [10

— — Contrasefia:
SISTEMA DE APERTURA
RAPIDA DE SAS — IR

| Consultar Tramite |

il _

Formato Unico Bajo Riesgo SARE

Tramite NUEVO para Apertura de Empresa

NOTAS:

- Ya debera contar con el local construido de no ser asi, favor de consultar los tramites para el permiso de construccion haciendo un clic AQUI
- Los GIROS DE BAJO RIESGO no incluyen Bebidas alcondlicas, ni sustancias psicotropicas. para hacer el framite de estos tipos de Alineamientos debera
acudir a VENTANILLA de Ia Secretaria de Desarrollo Urbano.

O Escribe aqui para buscar g

2. El ciudadano o encargado de Médulo SARE selecciona el giro que se apegue en mayor
medida a la descripcién del negocio.
arotes

EXCLUYE

Excluye: u.e.d.p. al comercio al por menor de una amplia variedad de productos. entre ellos servilletas
utensilios de cocina desechables (461110, Comercio al por menor en tiendas de abarrotes, ultramarinos |
miscelaneas); al comercio al por menor i de paiiales y toallas sanitarias (463217,
Comercio al por menor de pafales desechables). y al comercio al por menor de bolsas para basura, papel
higiénico (467115, Comercio al por menor de articulos para la limpieza).

Excluye: u.e.d.p. al comercio al por menor de una amplia variedad de productos, entre ellos bebidas nof
oli y hielo (461110. Comercio al por menor en tiendas de abarrotes. ultramarinos y misceldneas), y a
bebidas no alcohdlicas y hielo |preparar y servir bebidas no alcohdlicas para consumo inmediato (722, Servicios de preparacion de alimentos y|
bebidas).

451220 Comercio al por menor de  [Excluye: u.e.d.p. al comercio al por menor de una amplia variedad de productos, entre ellos cigarros, puros

cigarros, puros y tabaco {tabaco (461110, Comercio al por menor en fiendas de abarrotes, ultramarinos y misceléneas).

SCIAN DESCRIPCION

Comercio al por menor de
© 165914 articulos desechables

461213 Comercio al por menor de

1461160 y materias primas para
reposteria

Excluye: u.e.d.p. al comercio al por menor de una amplia variedad de productos, entre ellos dulces y materias|
6 \ omercio al por menor de dulces|primas para reposteria (461110, Comercio al por menor en tiendas de abarrotes, ultramarinos y miscelaneas); al

comercio al por menor especializado de pan y pasteles, gelatinas. flanes, budines (461190, Comercio al po
menor de otros yala on de peliculas con el comercio al por menor de dulces bajo|
la misma razon social (512130, Exhibicion de peliculas y otros materiales audiovisuales).

‘Comercio al por menor de leche,
otros productos lacteos y
embutidos

@ 461150,

Excluye: ue.dp. a la explotacion de bovinos, ovinos y caprinos y la comercializacion de leche bronca en Ia
misma unidad econémica (112, Cria y explotacion de animales). al comercio al por menor de una amplia
ariedad de productos, entre ellos productos lacteos y embutidos (461110, Comercio al por menor en tiendas de|
abarrotes, ultramarinos y misceldneas), y al comercio al por menor especializado de carnes rojas (461121
Comercio al por menor de carnes rojas).

Comercio al por menor de otros
@ ps1190 alimentos

Excluye: u.e.dp. a la elaboracion y venta directa al piblico en general de una gran variedad de productos
rescos de fa (311812, F o i on de café tostado en grano y molido|
(311922, Elaboracion de café tostado y molido); a la elaboracion de alimentos frescos para consumo inmediato,
destinados a unidades que los comercializan (311993, Elaboracion de alimentos frescos para consumo|
inmediato); al comercio al por mayor especializado de huevo (431140, Comercio al por mayor de huevo): al
comercio al por mayor especializado de pan y pasteles (431191, Comercio al por mayor de pan y pasteles); al
icomercio al por mayor especializado de botanas y frituras (431192, Comercio al por mayor de botanas y|
frituras); al comercio al por mayor especializado de frutas deshidratadas o secas (431193, Comercio al pol
mayor de conservas alimenticias); al comercio al por mayor especializado de miel (431194, Comercio al pol
mayor de miel); al comercio al por mayor de gelatinas, flanes y budines (431199. Comercio al por mayor de|
otros alimentos); al comercio al por menor de una amplia variedad de productos, entre ellos pan, pasteles,
botanas, frituras (461110, Comercio al por menor en tiendas de abarrotes, ultramarinos y miscelaneas); al

comercio al por menor especializado de materias primas para la reposteria (461160. Comercio al por menor de!

3. El ciudadano o encargado del Médulo SARE identifica los requisitos que necesitara para
poder aperturar el negocio en el cual se le especifica que todos los documentos solicitados deberan

integrarse en un sol

o archivo en formato PDF.

13



-
e IEGEMER
INSTITUTO ESTATAL DE
GESTION EMPRESARIAL
¥ MEJORA REGULATORIA

o Eonﬁgo 2100

MODULO SARE

Fecha de
edicion:
03/04/18

Cédigo:
MOP_SARE

NUmero de
Revision:

Fecha de
revision:
06/08/2018

guascallentes
El corazon de México
H. AYUNTAMIENTO 2017-2019

Elabor6: DGEM del IEGEMER/
DDOYEP
LLRB/MARS

Revis6: SEDUM/ SEMADESU/ H.

AYUNTAMIENTO/ FINANZAS

Aprob6: Coordinacion de Gobierno Digital/ Direccion
General del IEGEMER.

Sistema de Apertura de Empresas por Internet

INFORMACION

IDENTIFICACION DE REQUISITOS

Paala 2, debe de contar oon a sig

Importante:

Adjuntar la informacion en un solo archivo PDF que contenga segtin sea el caso.

En caso de ser propiewrio
Croquis

Escriuras

Recis predial oo siabiecimiento

Identifcacién Ofical

oot

RFC aolsolats

En caso de Gestor: Poder simple fimado por dos testigos, copia de credencial de elector de los dos testigos y del gestor.

En caso de no ser propietario

Recko predil dol estabecinienty

Contratos de arrendamiento o contrato comodato

i
%= consentimiento (si existen conduefos firmada por estos) . Escrituras e Identficacién Oficial de propietarios

*Car
En caso de Gestor: Poder simple firmado por dos testigos. copia de credencial de elector de los dos testigos y Gel gestor.

Aportacién para el alineamvento: (Varia conforme a s superfcie dellocal s el formato de soiicitud)

stos por trami
para el aiio 2013.

y i istica, segin Ia Ley de ingresos del Municipio

ostos
Formato de Solictud para efectuar tramites en Desarmolio Urbano $ 55.00

Pradios mayores a 800 2, por metro cuadrado § 0.63

C. Predios para uso industrial
Fracios menores de 200 M2 § 228,

00
Predios Mayores de 800 M2, por metro cuadrado § 378.00

D. Predios para uso rustico

Predios mayores de 5000 i Por metro cuadrado $ 029

Ejemplo. Supsrfice del local 2!

uso comercial, ysted pagaria § £55.00 ms el costo del formato § 55,00, ms el costo
635.01

ipo &
eeriemmueunwammw b $'125.00 uses pagaria en ext caso S

NOTA. Esto aplica para el afio 2013

4, Se consulta los adeudos prediales ingresando el nimero de cuenta Predial, en caso que
exista adeudo se le solicita que haga el pago correspondiente o en su caso no podra continuar con
el tramite a través del SARE por Internet.

» Sistema de Apertura de Empresas por Internet

CONSULTA DE ADEUDOS PREDIALES

Para continuar con el tramite, por favor proporcione su cuenta de predial...

Cuenta Predial :

U999999]

* Se compone de una letra Y 6 nimeros.
* La letra puede ser "U" o !

[Consulta de Adeudos Prediales|

5. Una vez que se comprueba el NO adeudo del predial se llena el Formato Unico para el

Sistema de Apertura Rapida de Empresas (FUSARE).
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Sistema de Apertura de Empresas por Internet

Formato de Alineamiento

Los campos con * son obligatorios
¢Desea tramitar su Numero Oficial?

(Se lo pediran para el contrato de luz y agua)
*Nombre (s) - ] *A. Paterno :[_
*A.Matemo :| “Sexo: |Masculino v
*Fecha de Nacimiento : RF.C
Formato de fecha ddimmiaaaa
“Lugar de Nacimiento : | AGUASCALIENTES ': *CURP:[_
*Teléfono *Correo Electronico
“Nombre Publicitario o “Nombre o Razon;
Comercial:- Social

Domicilio Particular del Solicitante
(si su residencia no es en esta ciudad, favor de capturar los datos del predio del alineamiento, este seré tambien para notificaciones)
*Cta. Catastral:| *Codigo Postal:|

“Calle:| [Buscar Calle]
“Nimero Exterior :| = Niimero Interior :
*Fraccionamiento o Colonia| | Buscar Fraccionamiento|
6. Después de completar el Formato Unico para Sistema de Apertura Rapida de Empresas
(SARE), el sistema genera un folio que servira al ciudadano para dar seguimiento al proceso. De
manera adicional se solicita al ciudadano indicar las especificaciones sobre los datos econémicos
del negocio.

Sistema de Apertura de Empresas por Internet

DATOS ECONOMICOS

Procedencia :

INTERNET

Personal Total : 2

Personal sin Remuneracion: 1

Personal con Salario Minimo : 717
7
1
1

Folio :
2014-10-5

100 Observaciones:

Personal entre 1y 2 Salarios Minimos:
Personal = Salario Minimo:
Ventas Netas (estimadas):

Monto de la Inversion o Capital inicial (cifras en pesos $): 1000

4

Nota: Si desea modificar algun dato de su formato Gnico de Apertura de Empresas debe regresar al inicio y entrar
con su numero de folio y contrasefia de un clic aqui

Continuar

7. En la siguiente pantalla se tiene que adjuntar el croquis del predio en formato JPG, siguiendo
l as instrucciones que se generan al momento de dar
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Sistema de Apertura de Empresas por Internet

Ruta gl croquis: | Seleccionar archivo | cube.jpg Guardar|

8. Enseguida se debe integrar en un solo archivo en formato PDF la documentacion que se
solicita para el tramite y que se menciona en el apartado V.4.4 del presente manual.

ww Sistema de Apertura de Empresas por Internet

Importante:

Adjuntar la informacién en un solo archivo PDF

ue contenga segun sea el caso.

* En caso de ser propietario

Escrituras

Recibo predial del establecimiento

Identificacion Oficial

CURP del solicitante

RFC del solicitante

En caso de Gestor: Poder simple firmado por dos testigos, copia de credencial de elector de los dos testigos y del gestor.

* En caso de no ser propietario

Recibo predial del establecimiento

Contratos de arrendamiento o contrato comodato

Identificacion oficial solicitante

CURP del solicitante

RFC del solicitante

*Carta de consentimiento (si existen conduefios firmada por estos) , Escrituras e Identificacion Oficial de propietarios

En caso de Gestor: Poder simple firmado por dos testigos, copia de credencial de elector de los dos testigos y del gestor.

Ruta del archivo: | Seleccionar archivo | Ningtin archivo seleccionado [Guardar

Nota. El archivo debe no debera sobrepasar un peso de 3MB (Megas), i el archivo sobre pasa este limite.

9. Una vez adjunto el archivo PDF con los requisitos, el sistema da un aviso de que el archivo
se ha almacenado.
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* Sistema de Apertura de Empresas por Internet

Captura de documentacion :

AVISO :

* Los archivos que se han almacenado, permitiran el cotejo y validacion de cada documento por parte de las dependencias correspondientes.

| Aceptar

10. Finalmente se muestra el nimero de folio con el que se podra consultar el estado del tramite
en linea. Cabe destacar que el pago debera realizarse dentro de los primeros 15 minutos después
de concluido el tramite a través del portal SARE con una tarjeta bancaria.

* Sistema de Apertura de Empresas por Internet

Verificacion de croquis y asignacion de Folio :

CROQUIS:

{tamario a escala)

El Sistema de Apertura Rapida de Empresas, le ha asignado un numero de folio tnico, con el cual podra
consultar el estado de su tramite en linea. Le recomendamos anotarlo y guardarlo en un lugar seguro.

HIH

FOLIO ASIGNADO:
2014-10-5

NOTA:
* El Formato de Alineamiento que ha proporcionado, sera revisado por la Secretaria de Desarrollo Urbano Municipal, en estos momentos se

generara el adeudo del alineamiento el cual debera consultar y pagar (en aproximadamente en 15 minutos), tenga en cuenta que tendra que
tener una tarjeta bancaria para realizar el pago, desplies de pagar su solicitud este llegara al Depto. de Usos de Suelo.

TERMINAR

11. El ciudadano da seguimiento al tramite en linea a través del nimero de folio para conocer la
dictaminacion de la Constancia de Alineamiento y Compatibilidad Urbanistica.
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Sistema de Apertura de Empresas por Internet

Seguimiento: AVISO

La revision de la acreditacion de la propiedad y documentos aun se encuentra en PROCESO DE REVISION .

Le sugerimos consultar unos minutos mas tarde para obtener la respuesta a su proceso.

12. Si el dictamen de la Constancia de Alineamiento y Compatibilidad Urbanistica es favorable,
el SARE por Internet notifica al ciudadano via correo electrénico para que acuda al Modulo SARE
presencial por su Licencia Comercial.

13. Si el dictamen de la Constancia de Alineamiento y Compatibilidad Urbanistica no es
favorable, el SARE por Internet notifica al ciudadano via correo electrénico para que realice las
correcciones necesarias.

VIIl. Medicién, Analisis y Mejora
VIII.1 Evaluacion continua sobre el proceso SARE a través del modulo de ventanilla tnica

El IGEMER seréa el responsable de coordinar la evaluaciéon del proceso de apertura rapida de
empresas a través del médulo de ventanilla Unica y a través de Internet, la evaluacion se realizara
semestralmente y su principal objetivo seré el de buscar las mejores practicas para lograr la maxima
eficiencia y funcionamiento del Médulo SARE.

En caso de que existan modificaciones relevantes al proceso completo de la obtencién de la licencia
de funcionamiento el IEGEMER debera realizar inmediatamente las respectivas modificaciones en la
ventanilla Unica y/o en el portal web, en conjunto con las dependencias estatales y municipales
involucradas.

VIII.2 Lineamientos para la generacion de evidencia SARE.
Los registros que deben existir de manera impresa y/o electrénica son:

1. Expedientes de los ciudadanos que solicitan su Licencia Comercial a través del SARE,
los cuales deben contener:

1.1. Formato Unico para Sistema de Apertura Rapida de Empresas (FUSARE).
Proporcionado por los Médulos SARE, Ventanilla Unica de Gestion Empresarial,
Secretaria de Desarrollo Urbano del Municipio de Aguascalientes (SEDUM),
IGEMER o que puede ser descargado de la pagina web del Municipio de
Aguascalientes (www.ags.gob.mx)

1.2. Para Personas Fisicas: Identificacién oficial vigente del solicitante.
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1.3. Para Personas Morales: Documento que acredita la legal existencia de la empresa.

1.4. Contrato de arrendamiento o documento vigente que demuestre la legal posesion
del inmueble donde se va a llevar a cabo la actividad econémica.

1.5. Dictamen de Constancia de Alineamiento y Compatibilidad Urbanistica, y NUmero
Oficial vigente, emitido por la Secretaria de Desarrollo Urbano del Municipio de
Aguascalientes; en el cual se autoriza o0 se rechaza el desarrollo de la actividad
econOmica en ese espacio fisico.

2. Licencias Comercial otorgada con vigencia anual por parte de la Secretaria de Finanzas
Puablicas del Municipio de Aguascalientes Unicamente en caso de que el dictamen de
Constancia de Alineamiento y Compatibilidad Urbanistica haya sido favorable.

VIII.3 De larevisién periddica del Manual de Operacién

El Instituto sometera a revision semestral el presente Manual de Operacién con la finalidad de
actualizar los procesos e integrar las mejores practicas identificadas en las evaluaciones semestrales
del proceso de apertura rapida de empresas a través del mddulo de ventanilla Unica. Sin embargo
podra ser actualizado cuando las mejoras que se vayan a implementar asi lo requieran.

IX. Infracciones y Sanciones Administrativas

Con fundamento en el articulo 83 de la Ley de Gestion Empresarial y Mejora Regulatoria para el
Estado de Aguascalientes, los servidores publicos tienen la obligacion de respetar y hacer respetar
el derecho a la formulacion de las quejas del Médulo SARE que presenten los interesados y
particulares.

Se considerard obstruccion empresarial cualquiera de las conductas siguientes:
I.  Incumplimiento de plazos de respuesta establecidos en el Médulo SARE;
II. Sobrepedimento de informacién y documentos;
lll. Uso indebido de la informacion, registros, documentos, bases de datos u otro similar;
IV. Extravio de documentos;
V. Solicitud de gratificaciones o apoyos para beneficio particular;
VI. Alteracion de reglas y procedimientos;

VIl. Negligencia o negativa en la recepciéon de documentos;
VIIl. Negligencia para dar seguimiento al tramite;

X. Negligencia o negativa en la aplicacion de un tramite por desconocimiento de la
normatividad aplicable; y

XI. Aquellas que incidan en perjuicio del establecimiento y operaciéon de empresas o la
satisfaccion de una necesidad ciudadana.
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Con fundamento en el articulo 84 de la Ley de Gestion Empresarial y Mejora Regulatoria para el
Estado de Aguascalientes las sanciones que deberan aplicarse en el caso de las infracciones
previstas en los puntos anteriores consistiran en:

I Amonestacion privada o publica en los casos de las infracciones previstas en el
Articulo anterior Fracciones | y II;

I. Suspension en el empleo, cargo o comision en los casos de las infracciones previstas
en el Articulo anterior fracciones Ill, 1V, VII, VIl y X;

Il Destitucién en el empleo, cargo o comision en los casos de las infracciones previstas
en el Articulo anterior fracciones V, IXy XI; y

\VA Sancion econdmica, hasta de 30 salarios minimos que rijan en el Estado, en los
casos de las infracciones previstas en el Articulo anterior Fraccion VI.

Para la aplicacion de las sanciones que correspondan con motivo de las mencionadas infracciones,
se estara a lo dispuesto en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Aguascalientes y en la Ley Municipal para el Estado de Aguascalientes, sin perjuicio de la
responsabilidad civil o penal en que puedan incurrir los servidores publicos.

X. Firmas de Autorizacion

Lic. Maria Araceli Rosales
Saracco

Lic. Luz de Lourdes Rocha Bravo
Direccion de Gestién Empresarial
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Instituto Estatal de Gestién
Empresarial y Mejora Regulatoria

ELABORO

Lic. Jaime
Secretario del H. Ayuntamiento y
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DDOYEP
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Revis6: SEDUM/ SEMADESU/ H.
AYUNTAMIENTO/ FINANZAS

General del IEGEMER.

Aprob6: Coordinacién de Gobierno Digital/ Direccion

Unidad Responsable

Actividades

Documentos Involucrados

INICIO SARE EN LINEA

Ciudadano 1. Ingresar pagina web
municipio al icono SARE
2. Seleccionar giro
Ciudadano
Ciudadano 3. Ingresar requisistos y llenar Formato Unico para el Sistema
formulario de Apertura Rapida de
Empresas (FUSARE
Ciudadano 4. Se crea contrasefia
Ciudadano 5.Se le genera folio de

seguimiento

Analista de Uso de Suelo
(SEDUM)

6. Recibe notificacion para
validacion de documentaciéon

7. si la documentacion esta
completa se cobra el uso de
suelo

SEMADESU 8. Recibe alerta junto con
expediente
SEMADESU 9.-Se revisa toda la Cuestionario de Impacto

documentacién

Ambiental
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MODULO SARE
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Fecha de NUmero de
Cédigo: edicion: Revision:
MOP_SARE 03/04/18 001

Fecha de
revision:
06/08/2018
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El corazén de México

H. AYUNTAMIENTO 2017

Elabor6: DGEM del IEGEMER/

Revis6: SEDUM/ SEMADESU/ H.

Aprob6: Coordinacién de Gobierno Digital/ Direccion

DDOYEP AYUNTAMIENTO/ FINANZAS General del IEGEMER.
LLRB/MARS
SEMADESU 10.Se le dan 5 dias para
cumplir con alguna observacion
CIUDADANO 11.Se natifica para pago de Cuestionario de impacto
permiso ambiental ambiental
CIUDADANO 12.Realiza pago en linea
CIUDADANO 13.Recibe alerta por email para
realizar el pago de licencia
comercial
CIUDADANO 14.Realiza el pago en linea de
licencia comercial
CIUDADANO 15.Recibe alerta de pago de
licencia
FINANZAS 16.Emite licencia comercial Licencia Comercial
CIUDADANO 17.Pasa por su licencia a

SEDUM

FIN
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DDOYEP AYUNTAMIENTO/ FINANZAS General del IEGEMER.
LLRB/MARS
SARE EN LINEA
PAGINA ANALISTA DE USO
MUNICIPIO DE SUELO SEMADESU CIUDADANO FINANZAS
(SEDUM)
INICIO
INGRESAR
PAGINA WEB
MUNICIPIO AL
ICONO SARE
I SE NOTIFICA
RECIBE ALERTA .| PARA PAGO DE RECIBE ALERTA
SELECCIONAR r» JUNTO CON PERMISO ELECTRONICA
GIRO EXPEDIENTE AMBIENTAL
INGRESAR RECIBE
SE REVISA TODA
REQUISISTOS Y LA RELIZA PAGO EN DOCUMENTACION
™ LEnaR RECIBE DOCUMENTACION LINEA ANEXADA
FORMULARIO NOTIFICACION
PARA VALIDACION
v DE v
DOCUMENTACION SE PROCEDE A RECIBE ALERTA POR
SE CREA GENERAR EL EMAIL PARA
CONTRASERA COBRO DEL REALIZAR EL PAGO |«
CUESTIONARIO
DE LICENCIA
i Il COMERCIAL
SE LE DAN 5 DIAS
SEFLchlsOEgERA v PARA CUMPLIR | |
NO CON ALGUNA REALIZA EL
SEGUIMIENTO OBSERVACION PAGO EN LINEA
LA DE LICENCIA
DOCUMENTACION COMERCIAL
STA COMPLET, ‘
CIUDADANO

SE GENERA EL
COBRO DEL USO

DE SUELO

RECIBE ALERTA
PARA QUE PASE A
SEDUM POR SU
LICENCIA

v

PASA POR SU
LICENCIA A
SEDUM

FIN
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