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Presentacion

El presente Manual de Organizacién confiene de forma clara y sistemdtica, la
informacion y/o las instrucciones necesarias para hacer referencia a su marco
juridico-administrativo, atibuciones, estructura orgénica, objetivos y funciones de
uLuEIuL U iu yue turcu e COUIYyL ivunicipul Yigenie, corsiituySndose, udennias,
en un instrumenfo de apoyo administrativo que dicta las operaciones bdsicas de

todas las areas que comprende la Secretaria de Comunicacion Social,
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2.0 Objetivo del Manual
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informacion y/o las instrucciones sobre su marco juridico-administrativo,
atribuciones, organizacién, objetivo y funciones de la Secretaria de
Comunicacion Social, constituyéndose ademds en un instrumento de apoyo
administrafivo, que describe las relaciones orgdnicas que se dan entre Ias
unidades administrativas. siendo  ello, un elemento de apovo a su
funcionamiento.

3.0 Descripcion de la Dependencia

& Scerelaric do Comunicacién Socic! Yicnc como funcidn ohnncicgl
implementar la normatividad hacia las Dependencias Municipales respecto a
la imagen insfitucional, difusién de obras, programas y acciones que redliza el
Gobierno Municipal. Informar a los medios de comunicacién sobre Ias
actividades diarias que realiza la Presidencia Municipal de Aguascdalientes; asi
como supervisar v dar seguimiento a los provectos csianados a esta
dependencia.

Esta secretaria estd a disposicion de cada una de las dreas que integran el H.
Ayuntamiento de Aguascalientes, para la produccién de campanas
publicitarias y la respectiva difusion del producto o servicio que cada una de
ellas genera. Al externo, mantiene una estrecha relacion con los medios de
comunicacion, para definir las pautas y estrategias publicitarias en las que se
transmitird todo el material de difusion y/o informacién de interés, generada
por toda la Presidencia Municipal.

Cio mMmedio, G iMenos impoitainte pard o difusidn institucional, es ia oGginag de
Internet y las redes sociales, donde diariamente se difunde las campanas

creafivas vigentes y la informacion més relevante generada por cada una de
las dependencias municipales.

Lo s S A U A W T 2 Ea T et S R et W - el ER AL St W IS = a2 e S s o S RIS ! R K e danl Ty =
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4.0 Antecedentes

En sus inicios, ia Secreiaria de Comunicacion Sociai fungia como Direccion de
Prensa y estaba conformada por una planfilla muy reducida de personal. Con
el tiempo fue consoliddndose como una de las areas de mayor importancia,
debido ala necesidad de proyectar hacia el exterior la funcién y el desempeiio
del Gobierno Municipal a favor de la comunidad. Con la transicién de una
adminiciracidn o olra curgid lo necaddad de imnulear 2l crecimisnto en e
estructura organizacional; por lo que comenzé la creacion de nuevas plazas y
la contratacion de personal capacitado para realizar las funciones requernidas.
Actualmente, la Secretaria de Comunicacion Social es una de las dreas mds
importantee de lo Presidencia Municingl da Aquascalientas, cuanta con une
plantilla de 36 personas distibuidas en 6 Departamentos, una Coordinacion
Operativa y el drea de la Secretaria.

En la Administracion 2019-2021 de la Lic. Tere Jiménez, le fue otorgada a ésta
coordinacién el nombramiento de Secretaria de Comunicacidn Social.

5.0 Filosofia Institucional
a) Mision

Hacer que Aguascalientes sea un Municipio; + Seguro, + Prospero, + Limpio, +
Parejo + Nuestro.

b) Vision
Seguir siendo la Ciudad de tu vida.

¢) Caodigo de Etica
En los articulos 109, fraccién Il de la Constitucion Federal, 5 de la Ley General del
Sistema Nacional Anticorrupcion v 7 de la Lev General de Responsabilidades
Administrativas se Consagran como principios que figen al servicio publico: la
legalidad, la objetividad, el profesionalismo, la honradez, la lealtad, la
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imnarcialidad. la eficiencia. la eficacia. la eauidad. la transnarencia. la economia.
la integridad y la competencia por mérito.

La informacion completa se encuentra el Codigo de Etica actualizado. Publicado
el 04 de septiembre 2023.

d) Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Aguascalientes

Arficulo 1~ 1 a presente | ev es de orden piblico v de observancia general en todo
el territorio del Estado de Aguascalientes, y tiene por objeto establecer las
autoridades competentes, las responsabilidades administrativas de los servidores
publicos, sus obligaciones, las sanciones aplicables porlos actos u omisiones en que
éstos incurran vy las que corespondan a los particulares vinculados con faltas
administrativas, asi como los procedimientos para su aplicacién; de igual forma
establecer lo relativo al Juicio Politico y la Declaratoria de Procedencia.

A continuacion, te presentamos la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Aguascalientes aplicable al Municipio de Aguascalientes. Publicado con
fecha 13 de mayo 2024.
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6.0 Marco Legal

e Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 41, Fraccién 11 y
apartado C, y Articulo 134.
Constitucion Politica del Estado de Aguascalientes, Articulo 89.

e Cddigo Municipal de Aguascalientes, Articulo 105 Fraccién VII, Articulo 106
Fraccion X, y apartado 7.

o LeydelIngresosy Presupuesto de Egresos del Municipio de Aguascalientes Vigente.

e Ley General de Contabilidad Gubernamental.

S N B PO T U el T ST L RS S LY = O G Wl g I Ve OO N X | S e SN L s B e Sy T e e i e B o o)
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7.0 Estructura Orgdnica

a) Organigrama de Cédigo

SECRETARIA DE COMUNICACION

SOCIAL
Clara Argentina Alanso Miller
Secretaria de Comunicacldn Social

COORDINACIGN OPERATIVA
Mar{a del Carmen Cardiel Gonzalez
Coordinadora

UEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE

ADMINISTRATIVO pnnnu:a‘g‘n GRAFICA COMUNICACION DIGITAL D:mgm%ne J QEPAI:';‘TJ':;NJO be DEPARTAMENTO DE
Yesariie Ale].andra Banon dosé Marcas Morales Perla Marlana Garcla Caralina Cuellar Piedra Juan Osvaldo Lopez ANALSIS Y siNTESIS

Davlia Delgado Herrara Tttt Dot amahin Vitcues e Carlos Alberto Lépez Trejo
Jofa de Dopartamanto Jofa do Departamento Jofa da Departamenta P Jnfeano:lrun-nruu Encargado do Despacho
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8.0 Afribuciones

Articulo 101 del Cédigo Municipal de Aguascalientes

I. Coordinar los programas de informacion por los canales de
comunicacion adecuados. sobre las actividades del H. Avuntamiento,
de la Presidencia Municipal y sus Dependencias o Unidades
Administrativas.

Il. ll. Recopilar, procesar y analizar la informaciéon que resulte de utilidad,
tanto para las Autoridades Municipales como para la comunidad.

lil. ll. Mantener informado al H. Ayuntamiento, al Presidente Municipal y a
las Dependencias o Unidades Administrativas de la Presidencia, sobre las
manifestaciones de expresion publica y social relativa a su actuacion.

IV. Mostrar una imagen veraz y adecuada, del H. Ayuntamiento y Administracion
Municipal ante la sociedad.

V. Emitir la normatividad en materia de comunicaciéon social a que deberdn
SUSIGISE 105 dgDendancius asl GODISInG Muiicivdl, ncluysindo ¢ einfogue de
geénero, que evite tipo de discriminacion y expresiones o imdgenes de sumision de
un género hacia otro.

VI. Garantizar que la informacién proveniente del gobierno municipal se difunda a
toda la poblacion.

VI Realizar campanas nuhlicitarias nara dar o canacer a la cinidadania los nlanas
de trabajo y acciones emprendidas por el gobierno municipal.

VIIl. Organizar las conferencias que a los medios de comunicacion ofrezcan el H.
Ayuntamiento, el Presidente Municipal y funcionarios de la administracion.

IX. Presentar al Presidente Municipal los planes de frabajo, presupuesto y
evaluaciones relativos a sus funciones.

X. Cubrir las actividades y eventos de la Presidencia Municipal mediante material
video grabado, archivandolo y brindando informacién de apoyo a los miembros
del H. Ayuntamiento sobre los temas que se requiera.

Xl. Las demd@s que les confiera la Legislacion vigente, o que les encomiende el H.
Ayuntamiento, a través del Presidente Municipal.

Secretaria de Comunicaclén Social 9
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9.0 Relacion de Puestos

SECRETARIO/A DE COMUNICACION SOCIAL |

"DGP- $CS-5CS-5CS-01

ASISTENTE DGP-SCS-SCS-SCS-02
COORDINACION OPERATIVA DGP-SCS-SCS-CO0-01
JEFE/A DE DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DGP-SCS-SCS-JAD-01

JEFE/A DE DEPARTAMENTO DE PRODUCCION
GRAFICA DGP-SCS-SCS-JPG-01

CAMAROGRAFO/A DGP-SCS-SCS-JPG-02

JEFE/A DE DEPARTAMENTO DE

COMUNICACION DIGITAL RS )
ANALISTA DGP-SCS-SCS-JCD-02
JEFE/A DE DEPARTAMENTO DE INFORMACION DGP-SCS-SCS-JIN-01
ASISTENTE DE INFORMACION DGP-SCS-SCS-JIN-02
COORDINADOR/A DE INFORMACION DGP-SCS-SCS-JIN-03
REPORTERO/A DGP-SCS-SCS-JIN-04
MENSAJERO/A DGP-SCS-SCS-JIN-05
FOTOGRAFO/A DGP-SCS-SCS-JIN-06
JEFE/A DE DEPARTAMENTO DE DIFUSION DGP-SCS-SCS-JDI-01
ASISTENTE DE DIFUSION DGP-SCS-SCS-JDI-02
DISENADOR/A DGP-SCS-SCS-JDI-03
DIBUJANTE DGP-SCS-SCS-JDI-04

JEFE/A DE DEPARTAMENTO DE ANALISIS Y BEP SCS.SES. NS0T

SINTESIS
COORDINADOR/A DE ANALISIS Y SINTESIS DGP-SCS-SCS-JAS-02
ANALISTA DE SINTESIS INFORMATIVA DGP-SCS-SCS-JAS-03
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11.0 Directorio

Secretaria de Comunicacion

: Lic. Ciara Argeniina Aionso Muiier
Social Y
Coordinadora Operativa C. Maria del Carmen Cardiel Gonzdlez

Jefa del Departamento

AdriEistatve C. Yesenia Alejandra Barrén Dévila

Jefe del Departamento de

PradUCEISH Cidfica Lic. José Marcos Morales Delgado

Jefa del Departamento de

A : 5 e C. Perla Mariana Garcia Herrera
Comunicacion Digital

Jefa del Departamento de

", Lic. Carolina Cuellar Piedra
Informacion

Jefa del Departamento de

Difusién Lic. Juan Osvaldo Lépez Vasquez

Jefe del Departamento de

Andilisis y Sintesis C. Carlos Alberto Lopez Trejo

R B e T e R S T e e s T R S S T e

Secretar{a de Comunicaclan Social 11



